Klauzula informacyjna dla klientow

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Copernicus Diagnostics Sp. z 0.0. ul. Wilenska 51B,
lok. 106, 05-200 Wotomin (dalej ADO).

W kwestii zwigzanej z ochrong danych osobowych prosimy o kontakt z Administratorem wysylajac
wiadomo$¢ pod adres email: contact@copernicus-diagnostics.pl

1. Celei podstawy przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

[\°]

zawarcia 1 wykonania umowy dotyczacej sprzedazy, dostawy odczynnikow diagnostycznych,
aparatury diagnostycznej, wyrobéw medycznych do diagnostyki in vitro, $wiadczenia ustug
serwisowych, szkolen oraz obstugi posprzedazowej-na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezb¢dne do wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej zawarciem);
realizacji obowigzkoéw prawnych cigzacych na Administratorze, wynikajacych w szczegolnosci z
przepisow prawa podatkowego, ustawy o rachunkowos$ci, przepisow dotyczacych wyrobow
medycznych 1 wyrobow medycznych do diagnostyki in vitro, przepisow dotyczacych zamowien
publicznych oraz innych obowigzkéw wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w tym wystawiania 1 przechowywania faktur, prowadzenia dokumentacji ksiggowej oraz
realizacji obowigzkéw wobec organdw administracji publicznej -na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

realizacji zgloszen serwisowych, reklamacji, obshugi gwarancyjnej i pogwarancyjnej, prowadzenia
dokumentacji jakosciowej oraz organizacji i przeprowadzania szkolen dotyczacych oferowanej
aparatury diagnostycznej -na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO, gdzie prawnie
uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienie prawidtowej realizacji ustug, utrzymanie
jakos$ci oferowanych produktéw oraz zapewnienie bezpieczenstwa ich uzytkowania;

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, prowadzenia postgpowan
reklamacyjnych oraz archiwizacji dokumentacji zwiazanej z prowadzong dziatalno$cia na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
ochrona jego praw i interesow majatkowych oraz mozliwos¢ wykazania prawidlowej realizacji
zawartych umow;

prowadzenia biezacej korespondencji oraz kontaktu z klientami, w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej i1 telefonu, udzielania odpowiedzi na zapytania, przekazywania informacji
dotyczacych realizowanych zamowien, dostaw, serwisu, szkolen oraz oferowanych produktow -na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
zapewnienie sprawnej komunikacji i wtasciwej obstugi klientow;

realizacji obowigzkow wynikajacych z przepisow RODO, w szczegdlnosci zwigzanych z realizacja
praw osob, ktorych dane dotycza - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

. Odbiorcy danych

Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda wyltacznie:

e Organy panstwowe 1 instytucje upowaznione z mocy prawa (np. Urzedy Skarbowe, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, sady, organy kontrolne).

e Podmioty zapewniajgce wsparcie w biezacej dziatalnosci Administratora na podstawie
stosownych umow, w tym podmioty obstugujace ubezpieczenia grupowe pracownikow (w
zakresie danych personelu ADO) oraz podmiot zewnetrzny realizujacy ustugi IT.

3. Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktérych
zostaty zebrane, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci:



o dokumentacja ksiggowa, podatkowa oraz faktury - przez okres wymagany przepisami prawa
podatkowego i ustawy o rachunkowosci;

e dane zwigzane z realizacja umowy, sprzedaza, serwisem, reklamacjami, szkoleniami oraz
obstugg klienta -przez okres obowigzywania umowy, a nastgpnie do czasu uptywu okresu
przedawnienia roszczen wynikajgcych z przepisOw prawa;

e dokumentacja dotyczaca wyrobow medycznych oraz reklamacji - przez okres wynikajacy z
obowigzujacych przepisdOw prawa oraz procedur systemu zarzadzania jakoscig obowigzujacych
u Administratora;

4. Prawa osob, ktérych dane dotyczg

Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do swoich danych osobowych, ograniczenia ich przetwarzania
oraz prawo whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO -w
przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego -Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

5. Informacja o wymogu/dobrowolno$ci podania danych oraz profilowaniu

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i umownym. Jest ono niezbedne do zawarcia i
prawidtowej realizacji umowy. Konsekwencja niepodania danych bedzie brak mozliwosci §wiadczenia
ustug przez biuro. Dane nie sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie podlegajg profilowaniu.



