POLITYKA PRYWATNOSCI I PLIKI COOKIES

Niniejszy dokument wyjasnia w jaki sposob Copernicus Diagnostics Sp. z 0.0. ul. Wilenska 51B, lok.
106, 05-200 Wotomin (Administrator) przetwarza dane osobowe.

I. Definicje

a) Administrator/ADO — w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO, osoba fizyczna lub prawna, organ
publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktory samodzielnie lub wspolnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych. Administrator danych jest odpowiedzialny za zgodne z prawem
przetwarzanie danych osobowych. W niniejszym dokumencie za Copernicus Diagnostics Sp. z 0.0. ul.
Wilenska 51B, lok. 106, 05-200 Wotomin.

b) Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
poprzez jeden badz kilka szczegolnych czynnikoéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczna,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamo$¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookie oraz innej
podobne;j technologii.

c) Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci i plikow cookies.

d) RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

¢) EOG — Europejski Obszar Gospodarczy (kraje UE + Islandia, Liechtenstein, Norwegia).

f) Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod
adresem https://www.copernicus-diagnostics.pl

g) Uzytkownik — kazda osoba odwiedzajaca Serwis, korzystajaca z ustug Administratora lub
kontaktujaca si¢ z Administratorem w sprawach biznesowych lub prywatnych.

II. Przetwarzanie danych osobowych — cele i podstawy

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z zasadami okre§lonymi w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), wylacznie w zakresie niezbednym do
realizacji okre$lonych celow oraz z zachowaniem odpowiednich $rodkow organizacyjnych i
technicznych zapewniajacych bezpieczenstwo danych osobowych.

Administrator prowadzi regularng analizg ryzyka oraz stosuje $rodki organizacyjne i techniczne majace
na celu zapewnienie poufnosci, integralnosci i dostgpnosci przetwarzanych danych osobowych. Dostep
do danych posiadaja wylgcznie osoby upowaznione, a podmioty wspotpracujagce z Administratorem
przetwarzaja dane wylacznie na podstawie odpowiednich umow oraz obowigzujacych przepisow prawa.


https://www.copernicus-diagnostics.pl/

W zwiazku z korzystaniem z Serwisu Administrator przetwarza dane techniczne niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania strony internetowej, w szczegolnosci adres IP, identyfikatory sesji oraz
informacje zwigzane z technicznymi plikami cookies wykorzystywanymi wytgcznie w celu zapewnienia
bezpieczenstwa oraz prawidtowego dzialania Serwisu.

W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do prawidlowego wys$wietlania zawartosci witryny, a takze moze przetwarza¢ dane, ktore
nie zawieraja danych kontaktowych uzytkownika, ale moga by¢ wykorzystane do identyfikacji
okreslonego urzadzenia, za pomocg ktorego uzyskuje on dostep do serwisu. Administrator moze
pozyskiwaé np.: adresy IP oraz identyfikatory internetowe, jak rowniez dane uzyskiwane z technicznych
plikdbw cookies. Pozyskane w ten sposob dane Administrator wykorzystuje wylacznie w celu
umozliwienia identyfikacji sesji uzytkownika oraz w celach zapewnienia bezpieczenstwa
teleinformatycznego strony.

Ponizej zostaty opisane szczegolowe zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych
podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

1. Przetwarzanie danych klientow
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

e przedstawienia oferty oraz realizacji umow dotyczacych sprzedazy odczynnikow
laboratoryjnych, aparatury diagnostycznej, wyrobow medycznych do diagnostyki in vitro
(IVD), ushug serwisowych, gwarancyjnych, pogwarancyjnych oraz szkolen — podstawa
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

o korzystania z produktéw i ustug oferowanych przez Administratora — podstawg przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

e wykonania zawartych uméw — podstawa przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
b RODO;

e wystawienia i przechowywania faktur VAT oraz innych dokumentow ksiegowych — podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

e ustalenia, obrony, dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z prowadzong dziatalno$cia
gospodarcza oraz przechowywanie danych w celach archiwalnych i dowodowych na czas
trwania okresow przedawnienia roszczen — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO —
gdzie prawnie uzasadniony interes Administratora polega na mozliwosci skutecznego
dochodzenia, ustalenia, obrony oraz realizacji wszelkich roszczen oraz archiwizacja
dokumentow;

e prawidlowej obstugi przez ADO, w tym w celu odpowiedzi na zapytanie oraz w celu
rozwigzania Panstwa sprawy droga elektroniczng, w tym poprzez kontakt mailowy lub
telefonicznie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadniony interes polega na
prawidlowej obstudze Klienta;

e rozpatrzenia reklamacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym celem
administratora jest rozpatrzenie reklamacji;

e prowadzenia komunikacji dotyczacej wlasnych produktow i ustug wobec obecnych klientow i
partneréw biznesowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — wobec klientow lub partnerow



biznesowych Administratora, w zakresie dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa,
gdzie prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest utrzymywanie relacji biznesowych
oraz promocja wlasnej dziatalnosci;

e zarzadzania infrastrukturg IT i bezpieczenstwem systemoéw — zapewnienie bezpieczenstwa,
integralnosci, dostgpnos$ci i cigglosci dziatania systemow IT oraz prowadzenie kopii
zapasowych — podstawa przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

e udzielenia odpowiedzi na zadanie podmiotu danych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

e archiwalnych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2. Korzystanie z serwisu

Dane osobowe wszystkich 0sob korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies), przetwarzane sg przez Administratora:

e w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniania Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie — wowczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbgdno$é
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO), polegajacy na ochronie jego praw.

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia i wykonania
umowy, realizacji umowy lub $wiadczenia ustug oferowanych przez Administratora lub wystawienia
dokumentow ksiegowych. Niepodanie danych moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci zawarcia umowy
lub realizacji ustugi.

3. Korespondencja e-mailowa i tradycyjna, kontakt telefoniczny

W przypadku kierowania do Administratora korespondencji za posrednictwem poczty e-mail lub
tradycyjnej, dane osobowe zawarte in tej korespondencji sg przetwarzane wylacznie w celu
komunikacji, udzielenia odpowiedzi i rozwigzania sprawy, ktorej dotyczy korespondencja.

e Dane osobowe sg przetwarzane w celu prowadzenia biezgcej komunikacji w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze w celu obrony i dochodzenia roszczen na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest zapewnienie
prawidtowej obstugi przez Administratora.

W przypadku kontaktowania si¢ z Administratorem drogg telefoniczng, Administrator moze zadad
podania danych osobowych tylko wowczas, gdy bedzie to niezbgdne do obstugi sprawy, ktorej dotyczy
kontakt.

e Dane osobowe sg przetwarzane w celu rozwiagzania zgloszonej sprawy zwigzanej z prowadzong
dziatalnoscia gospodarcza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym
interesem jest zapewnienie prawidtowej obstugi przez Administratora.



4. Zbieranie danych w ramach kontaktow biznesowych

W zwiazku z prowadzong dzialalnoscig Administrator zbiera dane osobowe takze podczas spotkan
biznesowych czy poprzez wymiane wizytowek — w celach zwigzanych z inicjowaniem i
utrzymywaniem kontaktow biznesowych. Podstawg prawng przetwarzania jest w tym wypadku
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na tworzeniu sieci kontaktow
w zwigzku z prowadzong dziatalnoScig.

II1. Pliki cookies
1. Czym sq pliki cookies?

Pliki cookies to mate pliki tekstowe przechowywane w urzadzeniu uzytkownika (komputer, tablet,
telefon) podczas korzystania z Serwisu. Cookies umozliwiaja Serwisowi rozpoznanie urzadzenia
uzytkownika i prawidlowe wys$wietlanie zawarto$ci strony.

2. Rodzaje plikow cookies stosowanych w Serwisie:

e Niezbedne / Techniczne — umozliwiajg prawidtowe funkcjonowanie Serwisu, nawigacj¢ na
stronie, zapewnienie bezpieczenstwa oraz zapamigtanie faktu zapoznania si¢ z komunikatem o
plikach cookies. Ich stosowanie stanowi wyjatek od koniecznosci uzyskiwania odrgbnej zgody
na podstawie przepisOw Prawa komunikacji elektroniczne;j.

3. Cele uzywania plikow cookies:

o Utrzymanie sesji uzytkownika i zapewnienie stabilnosci oraz bezpieczenstwa technicznego
Serwisu.

4. Podmioty trzecie korzystajgce z cookies:
Serwis nie implementuje zewnetrznych skryptow marketingowych ani zaawansowanych systemow
analitycznych podmiotow trzecich. Pliki cookies pochodzg bezposrednio od Administratora oraz
polskiego dostawcy ustug hostingowych utrzymujacego serwer witryny.
5. Okres przechowywania cookies:
¢ Sesyjne — przechowywane do momentu zamkni¢cia przegladarki (wygasnigcia sesji).
e Stale — przechowywane przez okreslony czas (zwigzany z zapamigtaniem zamknigcia baneru
cookies), nie dhuzej niz przez okres kilku miesigcy lub do momentu ich wczesniejszego
usunigcia przez Uzytkownika.

6. Zarzgdzanie zgodg i wycofanie cookies:

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki internetowej, aby blokowacé,
ogranicza¢ lub usuwac¢ pliki cookies.



7. Konsekwencje odmowy uzywania cookies:

Ograniczenie plikow cookies niezbednych i technicznych moze wptyng¢ na stabilnos¢ wyswietlania
niektorych elementéw graficznych Serwisu.

8. Przekazywanie danych poza EOG:

Dane przetwarzane w ramach Serwisu za posrednictwem Serwera oraz technicznych plikow cookies nie
sa przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do panstw trzecich ani organizacji
migdzynarodowych.

9. Profilowanie:

Dane osobowe Uzytkownikow Serwisu nie podlegaja profilowaniu. Administrator nie stosuje
zautomatyzowanego podejmowania decyzji w rozumieniu RODO.

IV. Okresy przetwarzania danych osobowych

Administrator przechowuje dane osobowe jedynie przez okres niezb¢dny do realizacji celdéw opisanych
w Polityce oraz wypelnienia obowigzkéw prawnych. Okresy te sg ustalane w oparciu o nastgpujgce
kryteria:

e Dane kontraktowe i serwisowe: Przetwarzane przez czas trwania realizacji umowy
dotyczacej sprzedazy produktow, uslug serwisowych, szkolen lub innej wspoélpracy z
Administratorem. Po ich zakonczeniu dane sa przechowywane przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen wynikajacy z polskich przepiséw prawa cywilnego oraz prawa
pracy (zazwyczaj od 3 do 6 lat).

e Dane ksiegowe i podatkowe: Dokumenty takie jak faktury, dowody ksiegowe oraz ksiggi
podatkowe sg przechowywane przez okres wymagany polskimi przepisami prawa podatkowego
(standardowo 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynal termin ptatnosci podatku).

e Dane kontaktowe i zapytania: W przypadku zapytan niezakonczonych umowa, dane sg
przechowywane przez czas niezb¢dny do obstugi sprawy i udzielenia odpowiedzi, a nastgpnie
w celach dowodowych przez okres wynikajacy z przepisOw o przedawnieniu roszczen.

e Dane techniczne (IT): Logi serwera i dane dotyczace bezpieczenstwa sieciowego sa
przechowywane przez okres niezbedny do zapewnienia bezpieczenstwa systemow
teleinformatycznych (do 12 miesiecy).

e Obowiazki prawne: W sytuacjach, gdy przepisy prawa (np. obowigzujacych przepisow
prawa) nakazujg archiwizacje danych przez okreslony czas, Administrator stosuje si¢ do
tych terminéw.

V. Prawa podmiotu danych
Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do swoich danych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia

przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Przystuguje



Pani/Panu prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (PUODO).

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub chcesz
skorzysta¢ z przystugujacych Ci praw, skontaktuj si¢ z nami:

e wysylajac korespondencj¢ na adres: Copernicus Diagnostics Sp. z 0.0. ul. Wilenska 51B, lok.
106, 05-200 Wotomin
e mailowo: contact@copernicus-diagnostics.pl

VI. Komu przekazujemy dane

Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda wytacznie: instytucje upowaznione z mocy prawa (w
szczegolnosci Urzgdy Skarbowe, ZUS, sady), upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy
Administratora, zewngtrzny dostawca ustug hostingu i1 serwera strony internetowej oraz podmioty
$wiadczace ustugi wsparcia technicznego, IT, prawnego, ksiggowego, medycyny pracy, BHP, dostawcy
Microsoft 365, hostingu, firmy kurierskie oraz inne podmioty przetwarzajace dane na zlecenie
Administratora.

VII. Przekazywanie danych osobowych poza EOG

Dane osobowe przetwarzane w ramach Serwisu internetowego nie sg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG) do panstw trzecich ani organizacji migdzynarodowych. Infrastruktura
serwerowa i teleinformatyczna Serwisu znajduje si¢ w catosci na terytorium EOG.

VIII. Zautomatyzowane przetwarzanie danych

Dane osobowe uzytkownikdw nie sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie podlegaja
profilowaniu.

IX. Aktualizacja polityki prywatnosci

Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Ostatnia aktualizacja:
10.08.2026
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